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Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na (“Kurum”) vekaleten ve asaleten iletilmis olan ¢ok sayida basvuru kapsaminda,
01/01/2018 tarihinde gikarilan ve iginde Tirkiye’nin de yer aldigi Avrupa Uyum Yasalari dahilinde “Otomatik Bilgi
Paylasimi” adi altinda 116 lke ile anlagsmalar yapildigi, konuya iliskin olarak Kurum’a basvuruda bulunanlarin 6zel
bilgilerinin s6z konusu anlagsmalar kapsaminda Avrupa (lkeleri ile paylasiimasindan otirl tedirginlik duyduklari,
kisisel veri niteligine haiz bu verilerin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 9’'uncu maddesi
kapsaminda ilgililerin agik rizalari alinmadan yurt disina aktarilamayacaginin hilkme baglandigi, bu dogrultuda
ilgililerin dilekgelerinin dikkate alinmasi ile bu kisilerin emeklilikleri hakkinda kendileri ve vekil tayin ettigi kisiler
disinda kimseye bilgi verilmemesi talep edilmistir.

Yapilan inceleme neticesinde konuya iliskin olarak Kurum’a intikal ettirilen ¢ok sayida ayni bigim, icerik ve adres
bilgisine sahip basvurunun bulundugu, ilgili kisilerin emeklilik hakkindaki kisisel verileri agisindan Kanun’un “Veri
Sorumlusuna Basvuru” bashkli 13’tnci maddesi kapsaminda dncelikli olarak veri sorumlusu niteligini haiz T.C. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sosyal Glivenlik Kurumu’na basvurmalari gerektigi, ancak ayni icerige sahip
usulen eksik basvurularin Kurum’a gonderilmeye devam edildigi, usull sartlar tamamlanmaksizin ayni nitelikteki
basvurularin Kurum’a gonderilmesinin 3071 sayil Dilek¢e Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun’da éngorilen dilekge
hakkinin kullanilma usull ile Kanun’da 6ngorilen sikayet basvurusu usulliniin amacina agik¢a aykiri oldugu ve bu
hususun basvuru hakkinin koétiiye kullaniimasi olarak degerlendirilebilecegi nedenleriyle Kurum’a vekaleten
gonderilen basvurular ile ayni adres lizerinden gelen muhtelif kisilere ait basvurular ve s6z konusu igerikle benzer
nitelikteki diger basvurularin bundan sonra degerlendirmeye alinmamasina karar verilmistir.

YORUMLARIMIZ

Karar kapsaminda Kanun’da diizenlenen oncelikle veri sorumlusunun kendisine basvuru yapilmasi usuliine uygun olmayan
ayni bicim, icerik ve adres bilgilerine sahip birden fazla talebin, kamu idaresinin yersiz ve bos yere mesgul edilmesine
sebebiyet veren ve dilekge hakkinin kétliye kullaniimasini teskil eden nitelikte oldugu, 1srarci talepler bakimindan yargi yoluna
basvurulacagi ve Kurum’a intikal edecek benzer nitelikteki basvurularin degerlendirmeye alinmayacag hususlari
vurgulanmistir.



https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6766/2020-325
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il Saghk Midirliigi tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na (“Kurum”) yapilan ihbar basvurusu kapsaminda,
s6z konusu kuruma intikal eden bir dilekcede “bir eczacinin saglik problemleri nedeniyle bu meslegi icra edecek
bilgi, beceri yetenegine sahip bulunmadigi, bu nedenle yeni adresinde eczane acilmasina izin verilmemesinin halk
saghgr agisindan da yararli olacagi” hususlarina yer verildigi, bu dilekgenin ekinde sikayet edilen eczaci adina tani
ve ilag bilgilerinin bulundugu Medula Eczane ciktilarina da yer verildigi, s6z konusu dilekge sahibinin esinin eczaci
oldugu goz onlinde bulunduruldugunda, ilgili kisiye ait Medula Eczane ciktilarina esinin araciligiyla ulasmis olma
ihtimalinin yiiksek oldugu ve veri sorumlusu sifatini haiz eczane hakkinda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”) kapsaminda s6z konusu olay bakimindan gerekli degerlendirmelerin yapilmasi amaciyla
Kurum’a miitalaa edildigi paylasiimistir.

Yapilan inceleme neticesinde, Medula Eczane’nin ilgili mevzuat kapsaminda saglik hizmeti kullanim verisi toplamak
ve bu verilere dayanarak faturalama islemini gergeklestirmek amaciyla Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
uygulanan ve isletilen bir sistem oldugu, eczanelerin bu sistemi kullanmaya yetkili oldugu ve ilgili kisilerin T.C.
Kimlik numaralari ile sisteme giris yapilarak kisilere ait kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verilere erisebildikleri, bu
dogrultuda eczacilarin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunduklari ve ihbara konu olayda Medula Eczane ¢iktilarinin
sikayet sahibinin esinin eczanesinden temin edildiginin anlasiimasi nedenleriyle Medula sistemine Uglinci kisilerin
yetkisiz erisimini dnlemek Uzere gerekli glivenlik tedbirlerini almamis olan Eczane hakkinda toplamda 60.000 TL
idari para cezasi uygulanmasina ve dilekge sahibi bakimindan ise ilgili kisiye ait verileri hukuka aykiri olarak ele
gecirerek kullanmasi dolayisiyla Tirk Ceza Kanunu’nun ilgili maddesi kapsaminda ilgili kisi hakkinda savciliga
ihbaren bildirimde bulunulmasina karar verilmistir.

YORUMLARIMIZ

Karar kapsaminda kisisel verilere yetkisiz erisim bakimindan gerekli her tirli teknik ve idari tedbirin alinmasi gerektigi
vurgulanmistir. Bu noktada, ozellikle saglk verileri gibi 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise, ek olarak Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’nun 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayih "Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca
Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler" kararinda belirtilen giivenlik tedbirlerinin de alindigindan emin olunmaldir. Ayrica,
Kanun’un madde 17/1 hikmunde acik¢a duzenlendigi Gzere, kisisel verilere iliskin suglar bakimindan TCK hukimlerinin
uygulanacagi hususu yetkili otorite tarafindan savciliga ihbar yoluyla hayata gecirilmistir.
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